REGULAMIN SWIADCZENIA USLUGI NEWSLETTERA
Biuletynu Informacyjnego KOWR

Postanowienia wstepne

Ustuga Newslettera Biuletynu Informacyjnego KOWR (dalej jako ,Ustuga”)

polega na dostarczaniu zarejestrowanym uzytkownikom (dalej jako:

~Uzytkownicy”), za posrednictwem wiadomosci elektronicznych przesytanych

na adres Uzytkownika podany w trakcie rejestracji, informacji w formie

Biuletynu Informacyjnego KOWR (dalej jako: ,Newsletter”).

Ustuga swiadczona jest przez Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa z siedzibg

w Warszawie (01-207) przy ul. Karolkowej 30 (dalej jako: ,,Administrator”).

Ustuga swiadczona jest:

1) nieodptatnie;

2) przez czas nieoznaczony lub do czasu wycofania zgody na $wiadczenie
Ustugi.

Niniejszy dokument stanowi Regulamin, o ktdrym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1

ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng

(Dz. U. z 2024 r. poz. 1513 z p6zn. zm.), i okresla zasady, zakres i warunki

korzystania przez Uzytkownikdw z Ustugi.

Przed rejestracjg Uzytkownika kazda osoba zamierzajgca korzystac¢ z Ustugi

zobowigzana jest do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Ustugi w sposéb zgodny

Zz obowigzujacymi przepisami prawa, normami spotecznymi i obyczajowymi,

powszechnie obowigzujacymi zasadami korzystania z sieci Internet oraz

postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Korzystanie z Ustugi jest bezptatne i dobrowolne.

Uzytkownik korzysta z Ustugi na wtasng odpowiedzialnosc.

Z zastrzezeniem ograniczen wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych

przepisow prawa, Administrator nie odpowiada za szkody powstate w zwigzku

z korzystaniem z Ustugi, badZz w zwigzku z niewtasciwym dziataniem, btedami,

brakami, zaktéceniami, defektami, opdznieniami w transmisji danych,

wirusami komputerowymi, awarig linii lub systemu informatycznego lub

nieprzestrzeganiem przez Uzytkownikow postanowien niniejszego
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Regulaminu.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu do Ustugi
Z przyczyn niezaleznych od Administratora.

Administrator doktada wszelkich staran, aby przekazywane w ramach Ustugi
informacje i materiaty byty aktualne i rzetelne. Ze wzgledu na cechy sieci
Internet Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody majatkowe
i inne poniesione przez Uzytkownikow wskutek wykorzystania zasobdéw
Ustugi, z wylaczeniem szkdd, za ktérych z mocy prawa odpowiedzialnosc
Administratora nie moze zosta¢ wytgczona.

Administrator zastrzega sobie prawo decydowania o zawartosci informacji
i materiatéw dostarczanych za pomoca Ustugi.

Administrator, ze wzgledéw bezpieczenstwa oraz z powodu innych waznych
przyczyn, niezaleznych od Administratora, ma prawo czasowo zawiesic
dostep do Ustugi na okres niezbedny do wyeliminowania niepozadanych dla
niego lub Uzytkownikow skutkdw zaistniatych okolicznosci.

Materiaty i informacje przekazywane w ramach Ustugi mogg zawierac
odnosniki (linki) do stron zarzadzanych przez podmioty trzecie.

Z zasobow podmiotéw trzecich Uzytkownik korzysta na wiasne ryzyko.
Administrator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za rzetelnos¢, aktualnosé
oraz kompletno$¢ danych zawartych na stronach podmiotéw trzecich, do
ktérych mozna uzyskac dostep poprzez odnosniki (linki).

Uzytkownik zobowigzany jest do powstrzymania sie od dokonywania
w ramach korzystania z Ustugi z jakichkolwiek dziatan bezprawnych,
a w szczegdblnosci korzystania z Ustugi bezposrednio lub posrednio w sposob
sprzeczny z prawem, niniejszym Regulaminem, dobrymi obyczajami lub
powszechnie przyjetymi zasadami korzystania z sieci Internet.

Uzytkownik ma prawo do zaprzestania korzystania z Ustugi w kazdym czasie.

Rejestracja Uzytkownikow Ustugi
Rejestracja Uzytkownika odbywa sie poprzez wypetnienie formularza
rejestracyjnego dostepnego na stronie internetowej
https://www.gov.pl/web/kowr (dalej jako: ,Strona Internetowa”).
Rejestracja Uzytkownika jest rownoznaczna z akceptacjg niniejszego
Regulaminu oraz polityki prywatnosci dostepnej na Stronie Internetowej.
Aby dokonac¢ rejestracji Uzytkownika, nalezy wypetni¢ formularz
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rejestracyjny dostepny na Stronie Internetowej:

1) podajac swoje imie, adres poczty elektronicznej oraz wyrazi¢ zgode na
przetwarzanie tych danych w celu korzystania z Ustugi i kontaktu
Z w sprawach zwigzanych z korzystaniem z Ustugi;

2) zaznaczyc¢ zabezpieczenie CAPTCHA;

3) wyrazi¢ zgode na otrzymywanie na podany adres e-mail Uzytkownika
Newslettera poprzez klikniecie w przycisku Subskrybuj;

4) potwierdzi¢ zapoznanie sie i akceptacje niniejszego Regulaminu;

5) potwierdzi¢ wole zapisania sie na korzystanie z Ustugi poprzez klikniecie
w przycisk Potwierdz subskrypcje, przestany w wiadomosci e-mail na
adres poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika w formularzu
rejestracyjnym, a nastepnie w drugi przycisk Potwierdz subskrypcje
na stronie potwierdzajacej subskrypcje;

4. Podanie danych i wyrazenie zgdd i oswiadczen zawartych w formularzu
rejestracyjnym i wiadomosci, o ktéorych mowa w ust. 3 jest dobrowolne, ale
niezbedne do korzystania z Ustugi.

5. Dokonanie rejestracji Uzytkownika powoduje dodanie wskazanego adresu e-
mail Uzytkownika do listy e-mailingowej Newslettera. Adres poczty
elektronicznej Uzytkownika bedzie wykorzystywany wytacznie w celu
korzystania z Ustugi i kontaktu z Uzytkownikiem w sprawach zwigzanych
z korzystaniem z Ustugi.

6. Do korzystania z Ustugi konieczne sq:

1) posiadanie odpowiednich urzadzen: komputer, laptop Ilub inne
urzadzenie multimedialne wraz z dostepem do Internetu;

2) dostep do poczty elektronicznej.

III1. Korzystanie z Ustugi
1. Podczas rejestracji Uzytkownik zobowigzany jest do podania
prawdziwych danych. Uzytkownik zobowigzany jest do aktualizowania
danych w przypadku, gdy ulegng one zmianie.
2. Administrator jest upowazniony do wprowadzania dowolnych zmian
w Ustudze, jak réwniez do zaprzestania, trwale lub okresowo $wiadczenia

Ustugi bez podania przyczyny.
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IV.

-

Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Ustugi mogg byc sktadane przez Uzytkownika
pisemnie na adres Administratora za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres: biuletyn@kowr.gov.pl.

2. Zaleca sie, aby reklamacja zawierata opis reklamacji, Zzadanie
Uzytkownika oraz dane Uzytkownika. Wymogi podane w zdaniu
poprzednim majg forme zalecenia inie wptywaja na skutecznosc
reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacii.

3. Administrator w terminie 14 dni od dnia otrzymania od Uzytkownika
reklamacji ustosunkuje sie do reklamacji oraz powiadomi Uzytkownika

0 sposobie dalszego postepowania.

Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. 119 z 04.05.2016 r.,
str. 1), dalej jako RODO, czyli podmiotem decydujacym o ocelach i srodkach
przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdéw, jest Krajowy Osrodek
Wsparcia Rolnictwa z siedzibg w Warszawie (01-207) przy ul. Karolkowej 30.

Z Administratorem mozna sie skontaktowal poprzez adres e-mail:

kontakt@kowr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny: Krajowy

Osrodek Wsparcia Rolnictwa, ul. Karolkowa 30, 01-207 Warszawa.
Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym
mozna sie skontaktowaé w sprawach ochrony i przetwarzania danych

osobowych pod adresem e-mail: iodo@kowr.gov.pl lub pisemnie, kierujac

korespondencje na adres siedziby Administratora.

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikédw w celach zwigzanych
z zawarciem i realizacja umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng
w zakresie niezbednym do wykonania Ustugi, ktorej strong jest Uzytkownik
a takze obowigzku ewidencji i archiwizacji dokumentacji zgodnie z ustawg
z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U.
z 2020 r. poz. 164 z pdzn.zm.), co stanowi o zgodnym =z prawem
przetwarzaniu danych osobowych Uzytkownikéw w oparciu o przestanki
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10.

legalnosci przetwarzania, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO.

Dane osobowe Uzytkownikéw beda przetwarzane przez okres realizacji celéw

okreslonych w ust. 4 powyzej w tym przez okres $wiadczenia Ustugi oraz okres

przewidziany przepisami prawa w tym zakresie, w tym przez okres
przechowywania dokumentacji okreslony w przepisach powszechnych

i uregulowaniach wewnetrznych KOWR w zakresie archiwizacji dokumentéw,

ktéry moze =zosta¢ przedtuzony o okres przedawnienia roszczen

przystugujacych Administratorowi i w stosunku do niego. Wycofanie przez

Uzytkownika zgody na korzystanie z Ustugi moze by¢ dokonane w formie

elektronicznej poprzez zgtoszenia na adres: biuletyn@kowr.gov.pl.

Wycofanie przez Uzytkownika zgody na korzystanie z Ustugi jest rdwnoznaczne

z wyrejestrowaniem Uzytkownika ale nie jest réwnoznaczne z zaprzestaniem

przetwarzania przez Administratora danych dotychczasowego Uzytkownika

Ustugi.

Zgodnie z RODO, Uzytkownikom przystuguje:

1) prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;

2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

3) ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

W celu skorzystania z ktéregokolwiek z tych uprawnien nalezy skontaktowac

sie z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, wskazanym w pkt 2 lub

pisemnie na adres siedziby Administratora.

Wszystkie osoby, ktérych dane sg przetwarzane w przypadku uznania, ze

przetwarzanie ich danych jest niezgodne z przepisami RODO majg prawo do

whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Zgodnie z RODO Uzytkownikom nie przystuguje:

1) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20
RODO;

3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania
danych osobowych, poniewaz podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych Uzytkownikdéw jest art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO.

W oparciu o dane osobowe Uzytkownikdéw Administrator nie bedzie podejmowat

wobec Uzytkownikdow zautomatyzowanych decyzji w tym decyzji bedacych

wynikiem profilowania.
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11. Administrator nie przewiduje przekazywania danych osobowych Uzytkownikow
do panstwa trzeciego (tj. panstwa, ktére nie nalezy do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego obejmujacego Unie Europejskg, Norwegie, Liechtenstein

i Islandig) ani do organizacji miedzynarodowych.

VI. Rezygnacja z Newslettera

1. Uzytkownik moze w kazdej chwili i bez podania przyczyny zrezygnowac
z Ustugi, klikajac na link ,Wypisz sie” umieszczony w stopce kazdego
Newslettera, lub zrezygnowaé z Ustugi, przesytajac informacje za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres biuletyn@kowr.gov.pl.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do zaprzestania $wiadczenia Ustugi
Newslettera w kazdym czasie. O zaprzestaniu $wiadczenia Ustugi
Newslettera Administrator poinformuje Uzytkownika na adres poczty

elektronicznej podany w formularzu rejestracyjnym.

VII. Zmiany niniejszego regulaminu

1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu
Z waznej przyczyny, w szczegolnosci w przypadku:

1) koniecznosci dostosowania Regulaminu do przepiséw prawa lub decyzji
i orzeczen sadow lub organdw wiadzy publicznej;

2) zmiany funkcjonalnosci Ustugi lub Strony Internetowej;

3) zmiany danych, w tym nazw, adreséow, numerdow identyfikacyjnych,
zamieszczonych w Regulaminie;

4) poprawy obstugi Uzytkownikdw.

2. O zmianie Regulaminu Uzytkownik zostanie poinformowany poprzez
przestanie na adres e-mail Uzytkownika powiadomienia o zmianie
regulaminu (wraz z linkiem do aktualnej tresci Regulaminu).

3. Przed datg wejscia w zycie zmienionego Regulaminu Uzytkownik moze
o$wiadczy¢ Administratorowi, ze nie akceptuje zmiany Regulaminu.
Oswiadczenie o braku zgody na zmiane Regulaminu jest rownoznaczne
z rezygnacjq przez Uzytkownika z Ustugi.

4. W przypadku gdy Uzytkownik nie ztozy oswiadczenia, o ktérym mowa w ust.
3 powyzej, ani nie zrezygnuje z Ustugi przed wejsSciem w zycie zmienionego

Regulaminu, zmieniony Regulamin jest dla niego wigzacy.
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VIII. Prawo witasciwe i rozwigzywanie sporow

1.

Prawem  wifasciwym dla zawieranej pomiedzy Administratorem
a Uzytkownikiem na warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie
umowy o $wiadczenie Ustugi jest prawo polskie.

Wszelkie spory zwigzane z zawarciem lub wykonaniem umowy na
Swiadczenie Ustugi bedg rozstrzygane przez wiasciwe sady powszechne

w Polsce, wtasciwe miejscowo dla siedziby Administratora.

IX. Postanowienia koncowe

Wszelkie prawa witasnosci intelektualnej do tresci zawartych na Stronie

Internetowej i przesytanych w ramach $wiadczenia Ustugi przystugujg

Administratorowi.

Kopiowanie, zwielokrotnianie, rozpowszechnianie i inne formy korzystania

z tresci zawartych na Stronie Internetowej i przesytanych w ramach

Swiadczenia Ustugi, bez uzyskania uprzedniej zgody Administratora lub

wykraczajgce poza granice dozwolone prawem sg zabronione.

Stosownie do art. 6 pkt 1 ustawy o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng,

Administrator informuje, ze korzystanie z Ustugi nie wigze sie ze

szczegblnymi zagrozeniami. Potencjalnymi zagrozeniami zwigzanymi

z ustugq Swiadczong drogg elektroniczng mogg byc¢:

1) zlosliwe oprogramowanie (ang. Malware) - réznego rodzaju aplikacje
lub skrypty majace szkodliwe, przestepcze lub ziosliwe dziatanie
w stosunku do systemu teleinformatycznego uzytkownika sieci, takie
jak wirusy, robaki, trojany;

2) programy szpiegujace (ang. Spyware) - programy Sledzace dziatania
uzytkownika, ktore gromadzg informacje o uzytkowniku i wysytajg je
- zazwyczaj bez jego wiedzy i zgody - autorowi programu;

3) spam - niechciane i niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane
jednoczesnie do wielu odbiorcédw, czesto zawierajagce tresci
o charakterze reklamowym;

4) wytudzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez
podszywanie sie pod godng zaufania osobe Iub instytucje (ang.
Phishing);
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5) wiamania do systemu teleinformatycznego Uzytkownika z uzyciem
narzedzi hackerskich;

6) kryptoanaliza - mozliwos¢ odnalezienia stabosci systemu
kryptograficznego w celu umozliwienia jego ztamania lub obejscia.
Uzytkownik, aby unikng¢ ww. zagrozen, powinien zaopatrzy¢ swoj komputer
i inne urzadzenia elektroniczne, ktére wykorzystuje podtaczajac sie do
Internetu, w program antywirusowy i zapore sieciowq (firewall). Program

taki powinien by¢ stale aktualizowany.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg
zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
Administrator stosownie do art. 6 pkt 2 ustawy o $wiadczeniu ustug drogq
elektroniczng informuje, iz w celu podnoszenia jakosci i badania preferencji
Uzytkownikdw, administrujgc Strong Internetowg stosuje pliki cookie.
Szczegotowe informacje w tym zakresie zawarte sq w Polityce prywatnosci
Strony Internetowej.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 3 grudnia 2025 r.
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